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一、校內 KMS 認證操作步驟 

（一）認證啟用步驟 

1. 點選 Windows 認證執行檔 Download 

 

2. 下載完成後，於執行檔上操作滑鼠右鍵，並以「系統管理員身分執行」 

 

3. 如出現以下畫面，請點選 其他資訊＞仍要執行 
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4. 以鍵盤輸入 1，按下 Enter 

 

5. 如看到成功啟用畫面表示您已正確啟用作業系統。 
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（二）啟用確認 

1. 從電腦系統資訊中便可確認是否有正確啟動。 
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二、常見問題 

Q1：我的電腦使用學校提供的 Windows ISO 安裝後，是否需動手棟輸入金鑰？ 

A1：不需要，您只要每半年連線至本校 KMS Server 啟動您的 Windows 系統即可。 

Q2：一旦成功啟動一次之後，我是否以後都不用再次啟動了？ 

A2：微軟方面的設計是：KMS 的每次啟動後可以延續 180 天，當超過之後就必須重新連線至

KMS Server 啟動，只要使用學校版權並聯上校園網路就會自動驗證。 

Q3：跳出錯誤訊息代碼：”0X800706BA”或”0xC004F039”，這可能是什麼原因？ 

A3：這代表您的電腦無法連線到 KMS Server，原因可能有很多，下面列舉比較常見的： 

1. 您的電腦是否已經可以連上網路，請先檢查網路線是否已接上，網路連線資訊的設定

是否正確。如果您在校外，請使用 VPN 虛擬私人網路，詳細設定請參考 VPN 設定。 

如果 VPN 無法連上有可能是自家的 IP 分享器或電腦防火牆阻擋，請自行開啟檢測。 

2. 您的防火牆設備把 KMS Server 擋掉了，請暫時先把防火牆關掉待啟動完畢再把防火

牆開起來。 

Q4：我應該何時連線到 KMS Sever 重新啟動我的 Windows 7 / Windows 8 / Windows 10？ 

A4：當距離上一次啟動 180 天後，會和初次灌好一樣有 30 天的初始限定期限，您的

Windows 會提醒您，您只要在這 30 天內連線至 KMS Server 並重新啟動電腦即可。 

Q5：如果沒有經過啟用程序，會有什麼影響嗎？ 

A5：超過 30 天沒有啟用，將進入精簡功能模式(Reduced Functionality Mode，RFM)，您就無

法正常使用系統，只能上網，且每次只能使用一小時。 

Q6：我在執行 TMU-KMS.BAT 的時候，系統顯示”您的權限不足＂，這是怎麼回事？ 

A6：這代表您的權限不足，請在該程式上按下右鍵並從選單選擇”以系統管理員身分執行”。 

Q7：我在手動啟動時，跳出錯誤訊息代碼：”0x8007232B”，這可能是什麼原因？ 

A7：這個錯誤訊息代表您的電腦無法從 DNS record 中找到 KMS SRV 的紀錄，請於命令提示字

元中輸入 kms.tmu.edu.tw”這道指令來指定本校的 KMS Server。 

Q8：啟動驗證時，跳出錯誤訊息代碼：”0xC004C003”，這可能是什麼原因？ 

A8：表示您使用的光碟非學校大量授權版本，請確認您是否使用的是學校授權的光碟，如使

用外界來路不明或非授權範圍的 Windows 版本就會出現此訊息，請重新用本校光碟安裝

作業系統。 
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Q9：我購買的電腦出廠時是空機無作業系統，啟動 KMS 認證時，跳出錯誤訊息代

碼”0xC004F035”，這可能是什麼原因？ 

A9：因為微軟授權關係會在機器，會在 BIOS 寫入 Windows OEM 授權資訊，您的電腦並不符

合此台授權範圍所造成，可以嘗試更換 BIOS 版本<更換 BIOS 有一定風險！失敗可能會無

法開機>，如安裝上有問題可寄信至 sis@tmu.edu.tw 或將電腦帶至資訊處辦公室亦可 雙

和校區 – 教研大樓 3F 

Q10：跳出錯誤訊息代碼 0xC004F06C、0xC004F074 

A10：系統時間錯誤。您可能在系統的時間設定和 KMS 認證伺服器相差太多，造成啟動失

敗。這個問題在您安裝英文版的作業系統時較常發生。請您前往「控制台」選擇「時

間、語言和區域」，並在「日期與時間」中「變更時間」，務必調整為 UTC+8 台北，以

利通過認證。 

Q11：我在手動啟動時，跳出錯誤訊息代碼：”0xC004F038”，這可能是什麼原因？ 

A11：微軟方面的設計要求每台 KMS Server 必須要有 25 台以上的用戶端連到這台 KMS Server

它才能正式的啟動連到它的用戶端電腦，所以請您稍微等著一至二週等待足夠的客戶端

連到這台 KMS Sever 之後再次進行啟動。 

Q12：我啟動驗證時，無錯誤訊息代碼，僅出現認證失敗訊息，這可能是什麼原因？ 

A12：如果您校外，非常有可能是被防火牆擋掉了，除了防毒軟體請暫時關閉外，請檢查您是

否有安裝 IP 分享器，市面上了有些分享器内建的防火牆也會阻擋，請暫時不要連結 IP

分享器，直接透過 ADSL/Cable Modem 連結上網。 

mailto:sis@tmu.edu.tw

